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Allgemeine Geschiaftsbedingungen

Anmeldungen werden ausschlieBlich schriftlich entgegen genommen. Die Durchfiihrung einzelner
Lehrgidnge/Seminare ist an eine Mindest- bzw. Maximalteilnehmerzahl gebunden. Ist eine Mindest- bzw.
Maximalteilnehmerzahl vorgesehen, so ist dies ist in den Informationsunterlagen zum jeweiligen Lehrgang/Seminar
ausdriicklich erganzend angefiihrt. Anmeldungen werden nach Datum des Einlangens und Erfullung der
Zugangskriterien berlicksichtigt, der Teilnehmerplatz wird schriftlich bestatigt. Eine Anmeldung zu einem FH-
Masterlehrgang wird erst nach Ubermittlung der vollstindigen Bewerbungsunterlagen, der Zulassung durch die
zustandige Fachhochschule sowie der schriftlichen Bestatigung des Studienplatzes durch die Zukunftsakademie
wirksam.

Anderungen des Namens, der Adresse und der Rechnungsanschrift des/der Teilnehmerin sind dem Veranstalter
umgehend zu melden. Bei Versdumen der Anderungsmeldung gelten die vom Veranstalter zugesandte Schriftstiicke
als zugestellt.

Die Lehrgangs-/Seminargebiihren beinhalten die Teilnahme an den Lehrveranstaltungen, die elektronischen
Lehrgangsunterlagen und die fachliche Betreuung von Projektarbeiten und Masterthesen. Priifungs- und OH-
Gebuhren werden gesondert ausgewiesen. Die Hohe der Lehrgangsgebiihr ist den jeweils aktuellen
Informationsunterlagen zum Lehrgang/Seminar zu entnehmen. Nicht in den Lehrgangsgebiihren enthalten sind
Reise-, Aufenthalts- oder Verpflegungs- sowie Druck und Vervielfaltigungskosten.

Die Verrechnung der Teilnahmegebiihr erfolgt schriftlich per Post an die von dem/der Teilnehmer/in im
Anmeldeformular angefiihrte Adresse, sofern nicht anders vereinbart. Die Teilnahmegebiihren fiir Lehrgédnge sind in
gleichen Teilen pro Semester, sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, jeweils bis zum
Semesterbeginn/Starttermin des gewahlten Lehrganges/Seminars auf das Konto der Zukunftsakademie Mostviertel
bei der Sparkasse der Stadt Amstetten, IBAN AT59 2020 2000 0004 6565 zu entrichten. Bei Versdumnis von
Zahlungsfristen behalten wir uns, abgesehen von der Moglichkeit der gerichtlichen Geltendmachung, auch die
auBergerichtliche Geltendmachung unserer Forderungen durch einen Anwalt oder durch ein Inkassobiro vor. Wir
sind berechtigt, die dabei zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendigen und angemessenen Kosten
dem/der Teilnehmerln in Rechnung zu stellen.

Eine Stornierung der Anmeldung ist bis max. 4 Wochen vor Lehrgangsbeginn maoglich. In diesem Fall ist eine
Stornogebiihr in Héhe von 10 % der Teilnehmergebiihr zu entrichten, danach ist der Lehrgangsbeitrag in voller Hohe
fallig. Die Stornierung ist jedenfalls schriftlich vorzunehmen, eine Ersatzperson kann selbstverstandlich genannt
werden. Diese/r muss jedoch den Teilnehmervoraussetzungen entsprechen. Der/Die urspriingliche Teilnehmer/in
bleibt jedoch fiir die Kurskosten haftbar.

Erfolgt die Buchung eines Lehrganges/Seminars im Fernabsatz, insbesondere also telefonisch, per Fax oder E-Mail,
steht dem/der Teilnehmer/in als Konsument im Sinne des KSchG ein gesetzliches Ruicktrittsrecht binnen 14 Tagen
gerechnet ab Vertragsabschluss zu. Dies gilt nicht fir Lehrgidnge/ Seminare, die bereits innerhalb dieser 14 Tage ab
Vertragsabschluss beginnen. Die Ricktrittsfrist gilt als gewahrt, wenn die Riicktrittserklarung innerhalb der
angefiihrten Frist schriftlich an die Adresse der Zukunftsakademie Mostviertel, Franz-Kollmann-StraRe 4, 3300
Amstetten, Ubermittelt wird. Sie erhalten von uns unmittelbar nach Eingang der Riicktrittserklarung eine
schriftliche Bestatigung des Erhalts Gibermittelt. Bei bestatigtem Vertragsriicktritt werden alle bereits geleisteten
Zahlungen unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen nach Mitteilungseingang ohne zusatzliches Entgelt
zuriickgezahlt. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das bei der urspriinglichen
Transaktion an die Zukunftsakademie Mostviertel eingesetzt wurde, sofern nicht anders vereinbart.

Die Zukunftsakademie Mostviertel behilt sich vor, auch ohne Angabe von Griinden, Teilnehmer/innen vom
Veranstaltungsbesuch auszuschlieRen. Ein allenfalls bereits eingezahlter Kursbeitrag wird — gegebenenfalls aliquot -
zuriickgezahlt.

In den Lehrgangs- bzw. Seminargebihren sind die elektronischen Schulungsunterlagen inkludiert. Nicht enthalten
sind Literatur wie Fachbiicher sowie Druck- und Vervielfaltigungskosten. Den Teilnehmenden (iberlassene
Unterlagen oder Datentrager diirfen ohne ausdriickliche Genehmigung der Zukunftsakademie Mostviertel weder
vervielfdltigt noch Dritten (iberlassen werden.
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Zu Prufungen werden im Allgemeinen nur Personen zugelassen, die mindestens 75 % des zugehdrigen Lehrganges,
Seminars oder Moduls besucht und sich schriftlich zur Priifung angemeldet haben. Uber die Zulassung entscheidet
die Zukunftsakademie Mostviertel. Flir FH-Lehrgange gilt die Priifungsordnung des jeweiligen
Fachhochschulpartners.

Eine Teilnahmebestatigung wird ausgestellt, wenn mindestens 75 % der Lehrganges, Seminars oder Moduls besucht
und der Teilnahmebeitrag zur Génze bezahlt wurde. Fir alle Lehrgdange des Modulangebotes gelten 75%
Anwesenheitspflicht bei den einzelnen Lehrveranstaltungen. Kann diese nicht erfillt werden, ist eine Ersatzleistung
zu erbringen. Sie erhalten ein Zeugnis bzw. eine Bestatigung der ECTS Punkte, sofern der geforderte
Leistungsnachweis im vollen Umfang erbracht wurde. Im Rahmen von akademischen Lehrgangen der
Zukunftsakademie Mostviertel erworbene ECTS Punkte kénnen — vorbehaltlich der Genehmigung der zusténdigen
Lehrgangsleitung bzw. Fachhochschule - bei weiterfiihrenden Lehrgangen der Zukunftsakademie Mostviertel zur
Anrechnung gebracht werden.

Das Zustandekommen einer Veranstaltung hdngt von einer Mindestteilnehmerzahl ab. Die Zukunftsakademie
Mostviertel behilt sich Anderungen von Terminen, Referentinnen, Veranstaltungsorten und Kursinhalten,
insbesondere aufgrund gesetzlicher Vorschriften sowie eventuelle Absagen von Lehrgdngen/Seminaren vor. Die
Teilnehmenden werden davon rechtzeitig und in geeigneter Weise verstandigt. Muss eine Veranstaltung aus
organisatorischen Griinden abgesagt werden, erfolgt eine abzugsfreie Riickerstattung bereits bezahlter
Teilnahmebeitrage. Ein weitergehender Schadenersatzanspruch ist ausgeschlossen. Bei Ausfall einer Veranstaltung
durch Krankheit der/des Vortragenden wird ein Ersatzreferent nominiert. Bei sonstigen unvorhergesehenen
Ereignissen besteht kein Anspruch auf Durchfiihrung der Veranstaltung.

Die Zukunftsakademie Mostviertel haftet ausschlieBlich fiir Schaden, die auf vorsatzlichem oder grob fahrldssigem
Verhalten ihrer Angestellten oder Mitarbeiterinnen beruhen. Die Haftung fiir leichte Fahrldssigkeit, der Ersatz von
Folge- und Vermdgensschaden, von entgangenem Gewinn und von Schaden aus Anspriichen Dritter sind
ausgeschlossen. Die Zukunftsakademie Mostviertel ibernimmt trotz sorgfaltiger Priifung keine Gewahr fir
Richtigkeit und Aktualitdt von Kursunterlagen und sonstigen Publikationen und haftet nicht fiir die Richtigkeit der
von dem/der jeweiligen Referenten/in geduRerten Ansichten, Standpunkten, Rechtsmeinungen etc. Die
Zukunftsakademie Mostviertel Gbernimmt weiters keinerlei Haftung fur die Richtigkeit von personen- bzw.
betriebsbezogenen Daten, die uns von Teilnehmerinnen bekanntgegeben werden.

Alle im Rahmen der Lehrgdnge/Seminare selbstdndig geschaffenen Werke von Teilnehmern, bleiben im geistigen
Eigentum des Teilnehmenden. Der/die Teilnehmer/In erteilt der Zukunftsakademie Mostviertel — sofern nicht
ausdriicklich anders vereinbart-unentgeltlich die zeitlich und 6rtlich unbegrenzte Werknutzungsbewilligung fir
samtliche Verwertungsarten einschlieBlich des Rechts zur Nutzung in Online-Netzen, insbesondere dem Internet.
Die Nutzung des Werkes durch den/die Teilnehmer/In selbst wird dadurch nicht beschrankt.

Alle persénlichen Angaben der Teilnehmer/innen und Interessenten/innen werden vertraulich behandelt. Die Daten
werden ausschlieRlich zu statistischen Zwecken der Erfassung Studierender an die jeweilige Fachhochschule als
Dritte weitergegeben. Mit der Bewerbung/Anmeldung willigen die Teilnehmer/innen bzw.
Interessentinnen/Interessenten ein, dass personenbezogen Daten (Name, Titel, Telefonnummer, Mailadresse,
Privatadresse, Firmenname, Firmenadresse) abgespeichert und fiir die Ubermittlung von Informationen der
Zukunftsakademie Mostviertel verwendet werden diirfen. Dies schlieBt auch den Versand des E-Mail-Newsletter an
die bekannt gegebene(n) E-Mail-Adresse(n) mit ein. Eine Abmeldung aus der Adressdatenbank der
Zukunftsakademie Mostviertel ist selbstverstandlich jederzeit moglich.

Es gilt Osterreichisches Recht. Sofern es sich um kein Konsumentengeschaft im Sinne des KSchG handelt, ist der
Gerichtstand Amstetten. Bei Konsumenten gelten die gesetzlichen Regelungen.

Soweit in Aussendungen, Angeboten, Lehrgangsbeschreibungen, Websites oder anderen Informationsmedien
personenbezogene Bezeichnungen nur in mannlicher Form angefiihrt sind, beziehen sie sich auf Frauen und
Maénner in gleicher Weise.
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